
米連邦緊急事態管理局（FEMA）災害支援 
災害支援申請およびご質問は、以下の電話番号までご連絡ください。

800-621-3362
 

711/VRS（電話リレーサービス） 

以下をご用意ください：

• 住所（郵便番号も必要です）

• 被害を受けた住宅の状態

• 保険に関する情報（ある場合）

• 社会保障番号

• 連絡可能な電話番号

• 郵送による手紙を受け取れる住所、または

電子メールを受信できるメールアドレス

銀行口座振込：災害援助金は、銀行口座への

直接振込が可能です。銀行口座の種類、口座

番号、銀行コードを入力してください。

FEMAとの連絡: 災害支援を申請すると、申

請者はFEMA登録番号を受け取ります。番号

を保存してください。FEMAへの連絡の際は

この番号がその都度必要になります。

災害支援は、人種、皮膚の色、宗教、出身国、性別、年齢、障害の有無、英語の能力、経済事情に関係なく利用することができます。 

オンラインでも
登録できます



DISASTER ASSISTANCE 
To apply and get answers to your questions, call: 

1-800-621-3362
711 or Video Relay Service (VRS): 1-800-621-3362 

Please have the following available: 
• Your address with zip code

• Condition of your damaged home

• Insurance information, if available

• Social Security number

• Phone number where you can be contacted

• Address where you can get mail or email
address to receive electronic notifications

Direct Deposit: Disaster assistance funds can be 

sent directly to your bank account. Please provide 

your bank account type, account number and 

bank routing number. 

Stay in touch with FEMA:  When you apply, you 

will receive a FEMA registration number. Save it. 

You will need the number whenever you contact 

FEMA. 

Disaster assistance is available without regard to race, color, religion, national origin, sex, age, disability, English proficiency, or economic status.

Online registration 

also available 
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